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DESPRE ACEASTA NOTA DE INFORMARE

Prin intermediul acestei note de informare, va aducem la cunostinta motivele, scopul si
modalitatile de prelucrare a datelor dumneavoastra cu caracter personal de catre

, precum si mijloacele prin care ne asiguram ca aceste
inregistrari referitoare la datele dumneavoastra sunt protejate intr-o maniera
responsabila si in conformitate cu legislatia in vigoare privind protectia datelor cu
caracter personal.

in raporturile dintre si dumneavoastra, in calitate de
pacient, in acceptiunea GDPR, functionam in calitate de operator de date cu caracter
personal.

Astfel, in vederea unei practici transparente si a unei functionari conforme cu normele
privind protectia datelor cu caracter personal, va punem la dispozitie informatii privitoare
la datele de contact ale responsabilului cu protectia datelor cu caracter personal din
cadrul , inrubrica de la pagina 2.

Specialistii din domeniul sanatatii din cadrul va stau la dispozitie
pentru a va furniza servicii, asistenta si ingrijiri medicale de cea mai inalta calitate, scop
in care pastram inregistrari privitoare la sanatatea dumneavoastra.

Asadar, aceste inregistrari mentionate mai sus cuprind toate informatiile din sfera legala,
privind identitatea dumneavoastra, calitatea dumneavoastra de asigurat etc., precum si
cele necesare medicului curant in vederea furnizarii unui act medical de calitate.

Aceasta nota de informare se interpreteaza si se aplica in legatura cu toate serviciile
medicale pe care vi le prestam.

Preintdmpinam orice schimbare a activitatii noastre prin modificarea si adaptarea
prezentei note de informare.
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DESPRE NOI

functioneaza in patru arii de competenta si acorda
asistenta specializata intr-un singur centru, in special pentru urmatoarele categorii de
afectiuni: boli cardiovasculare, diabet si obezitate, boli respiratorii.

a creat un centru medical unde specialistii din multiple domenii
medicale precum cardiologie, diabetologie, nutritie, pneumologie, tulburari de somn,
ORL, oftalmologie, endocrinologie, neurologie, genetica si psihiatrie, conlucreaza pentru
a oferi un management excelent al serviciilor medicale. In centrul nostru medical, exista
un sistem medical modern si diversificat, cu dotari tehnice si logistice de ultima
generatie si, nuin ultimul rand, abordari multidisciplinare prin performante umane apte
sa satisfaca cerintele pacientilor nostri.

Clinica noastra are in prezent un contract activ cu CAS Timis.

In anumite situatii, clinica poate pune la dispozitia pacientilor
sdi aparatura medicala mobild necesara unor examinari specifice.

In situatia in care aveti orice intrebéri, sugestii sau preocupari cu privire la politica
noastrd de confidentialitate a datelor, ori la orice informatii din cuprinsul acesteia,
inclusiv in ceea ce priveste prelucrarea datelor dumneavoastra cu caracter personal, va
rugam sa nu ezitati sa contactati oricand responsabilul nostru cu protectia datelor cu
caracter personal, folosind datele de contact din rubrica de mai jos.

Persoanele responsabile din cadrul vor depune toate eforturile
rezonabile pentru a ne asigura ca va raspundem intr-un termen de maximum 30 de zile
de la data sesizarii dumneavoastra.

Denumirea completa: NEOCLINIC CONCEPT SRL
Sediul social: Timigoara, Calea Dorobantilor nr.3
Telefon: 0256 225 252

e-mail: dataprotection@neoclinic.ro


mailto:dataprotection@neoclinic.ro
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DEFINITII

In interpretarea acestei note de informare, urmatoarele cuvinte si expresii vor avea
intelesurile de mai jos:

1.1 ,Autoritatea de supraveghere a prelucrarii datelor cu caracter personal” este o
autoritate publica independenta care, potrivit legii, are atributii referitoare la
supravegherea respectdrii legislatiei privind protectia datelor cu caracter personal. In
Romaéania, aceasta autoritate de supraveghere a prelucrarii datelor cu caracter personal
este Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal
(ANSPDCP).

1.2 ,Date cu caracter personal”, conform Regulamentului European 2016/679 privind
protectia datelor cu caracter personal (in continuare denumit GDPR), reprezinta orice
informatie referitoare la o persoana fizica identificata sau identificabila; o persoana
identificabila este acea persoana care poate fi identificata, direct sau indirect, in mod
particular prin referire la un numar de identificare ori la unul sau la mai multi factori
specifici identitatii sale fizice, fiziologice, psihice, economice, culturale sau sociale (de
exemplu: nume, data nasterii, adresa, CNP, e-mail, numar de telefon).

1.3 ,,Date cu caracter personal sensibile” reprezinta datele cu caracter personal care
dezvaluie originea rasiala sau etnica, opiniile politice, confesiunea religioasa sau
convingerile filozofice ori apartenenta la sindicate; datele genetice; datele biometrice
pentru identificarea unica a unei persoane fizice; datele privind sanatatea, viata sexuala
sau orientarea sexuala a unei persoane fizice.

1.4 ,,Persoane vizate” desemneaza persoanele ale caror date cu caracter personal sunt
prelucrate in acceptiunea GDPR. In relatia cu ,
dumneavoastra aveti calitatea de persoana vizata.

1.5 ,,Operator” desemneaza entitatea care colecteaza, prelucreaza siinformeaza asupra
prelucrarii datelor cu caracter personal (atunci cand este cazul) si care decide in ce scop
si prin ce mijloace sunt prelucrate acestea. in raporturile dintre

sidumneavoastra, noi avem calitatea de operator, iar dumneavoastra aveti calitatea
de persoana vizata.

1.6 ,,imputernicit/Tert” reprezinta persoana fizica, juridicd sau entitatea care efectueaza
prelucrarea datelor pe seama si la ordinul operatorului.

1.7 ,Prelucrare de date cu caracter personal” reprezinta orice operatiune sau set de
operatiuni care se efectueaza asupra datelor cu caracter personal, prin mijloace
automate sau neautomate, cum ar fi colectarea, inregistrarea, organizarea, stocarea,
adaptarea ori modificarea, extragerea, consultarea, utilizarea, dezvaluirea catre terti prin
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transmitere, diseminare sau Tn orice alt mod, alaturarea ori combinarea, blocarea,
stergerea sau distrugerea.

1.8 ,,.Stocarea datelor cu caracter personal” reprezinta pastrarea pe orice fel de suport
a datelor cu caracter personal colectate.

1.9 ,Incident de securitate/bresa de securitate” reprezinta orice distrugere, stergere,
modificare, divulgare sau acces neautorizat la date cu caracter personal, asa cum au fost
definite la art. 1.2.

DATE CU CARACTER PERSONAL

Datele cu caracter personal referitoare la dumneavoastra pe care le vom prelucra sunt
datele obtinute direct de la dumneavoastra sau rezultate in urma prestarii serviciilor de
catre siinclud urmatoarele categorii de date:

o Date medicale (date cu caracter personal sensibile), cum ar fi: simptome;
boli anterioare; analize si medicamente administrate in trecut; grupa sanguina; analize si
alte servicii medicale; rezultatele analizelor si procedurilor pe care vi le efectuam;
tratamentul pe care vi-l prescriem sau administram; medicul pe care l-ati consultat;
recomandari medicale; date din dosarul medical, inclusiv date despre istoricul medical
al familiei dumneavoastra; date biometrice; alte informatii pe care ni le oferiti cu privire
la membrii familiei dumneavoastra si la relatiile dumneavoastra de rudenie.

. Detalii personale, cum ar fi: nume, prenume, sex, data nasterii, varsta,
cetatenie, inregistrari video (in incinta noastra, unde avem instalate camere CCTV de
supraveghere video —acolo unde acestea exista, suntindicate prin semne la vedere), cod
numeric personal (CNP), restul informatiilor din actul dumneavoastrd de identitate
(inclusiv data emiterii, data expirarii actului, locul nasterii).

J Detalii de contact, cum ar fi: adresa de domiciliu sau resedinta; numar de
telefon mobil/fix; numar de fax; adresa de email.

J Detalii de plata, cum ar fi: adresa de facturare; numarul contului bancar
sau al cardului bancar/cod IBAN, numele si prenumele titularului contului bancar sau al
cardului bancar (poate fi altcineva decat dumneavoastra, daca altcineva a efectuat plata
unei facturi in numele si pentru dumneavoastra), data de la care cardul bancar este
valabil; data expirarii cardului bancar.

o Detalii profesionale, cum ar fi: angajator, pozitie, numar legitimatie.

. Detalii referitoare la asigurari, cum ar fi: calitatea de asigurat/neasigurat,
asigurator (in cazul asigurarilor private).
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J Opinii, intrebéari, puncte de vedere (pot include date sensibile), cum ar fi:
orice opinii, intrebari sau puncte de vedere pe care vi le exprimati sau pe care le
transmiteti si/sau postati in mod public despre noi sau in legatura cu activitatea noastra
pe retelele de socializare (social media) sau pe care le faceti cunoscute pe alte canale
publice.

J Date referitoare la interactiunea cu noi, precum evidente ale
interactiunilor dumneavoastra cu noi, detalii referitoare la istoricul colaborarilor
dumneavoastra cu noi.

MODALITATEA PRELUCRARII
Prelucrarea datelor cu caracter personal inerente serviciilor medicale.

In cadrul Fundatiei Cardioprevent, datele dumneavoastrd cu caracter personal sunt
prelucrate in mod electronic, utilizdnd practici si tehnologii care asigura pastrarea
confidentialitatii si securitatii informatiilor.

Primulmomentin care ne furnizati datele dumneavoastra cu caracter personal coincide,
de regula, cu momentul efectuarii unei programari, fie aceasta electronica sau
telefonica. Ulterior, datele dumneavoastra cu caracter personal sunt completate in fisa
de pacient si, dupa caz, sunt transmise, daca este necesar, catre CNAS sau catre
asiguratorul dumneavoastra privat.

Inregistrarile de date cu caracter personal implicd, printre altele, prelucrarea
urmatoarelor categorii de informatii:

o Detalii despre dumneavoastra, cum ar fi adresa, ingrijitorul, reprezentantul
legal, datele de contact de urgenta;

o Programari, vizite la clinica, programari de urgenta etc.;

o Note sirapoarte despre sdnatatea dumneavoastra;

o Detalii despre tratament si ingrijire;

. Rezultatele investigatiilor;

J Informatii relevante de la alti profesionisti din domeniul sanatatii, rude sau

cei care va ingrijesc;

o Informatii sensibile, cum ar fi originea rasiala, etnica, credintele religioase
si orientarea sexuala.
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Specialistii din cadrul pot presta servicii de medicina a
muncii. Pentru aceasta categorie de servicii, la momentul incheierii contractului cu
angajatorul dumneavoastra sau oricand pe parcursul derularii contractului, acesta neva
transmite urmatoarele date necesare pentru identificarea dumneavoastra: nume;
prenume; cod numeric personal (CNP); identitatea angajatorului; detalii profesionale;
date de contact (telefon si/sau email).

TEMEIURILE PE BAZA CARORA PRELUCRAM DATELE DUMNEAVOASTRA

Temeiurile pentru prelucrarea datelor dumneavoastra cu caracter personal (altele
decat datele sensibile):

Prelucram datele dumneavoastra cu caracter personal (altele decat cele sensibile) in
vederea prestarii la cererea dumneavoastra si executarii serviciilor medicale
solicitate.

La momentul efectuarii unei programari, fie telefonic, fie prin mijloace electronice,
operatorul nostru sau, dupa caz, platforma de programari online, va va solicita datele
de contact. Cand va prezentati la clinica noastra pentru consultari medicale, medicul
curant va completa o fisa de pacient, in care vor fi solicitate si alte date cu caracter
personal (pe lAnga cele sensibile), precum CNP, numarul de asigurat, numarul cardului
de sanatate etc.

va prelucra datele dumneavoastra cu caracter personal atat
pentru indeplinirea obligatiilor noastre legale, a celor de arhivare, cét si pentru
inregistrarea obligatorie a acestora, atunci cand este cazul, in sistemul electronic al
Casei Nationale de Asigurari de Sanatate (CNAS) sau in sistemele asiguratorilor privati.

De asemenea, sunt cazuri in care prelucram datele dumneavoastra in temeiul
interesului nostru legitim, de exemplu atunci cand va comunicam informatii necesare
pentru protejarea starii dumneavoastra de sanatate sau pentru a facilita accesarea
serviciilor noastre medicale.

Avand in vedere specificul activitatii noastre (prestare de servicii medicale), este
inerenta colectarea si prelucrarea datelor dumneavoastra personale, inclusiv date cu
caracter personal sensibile.

Colectarea si prelucrarea datelor sensibile se va face in conformitate cu temeiurile
prevazute de legislatia privind protectia datelor cu caracter personal, dupa cum
urmeaza:
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Art.6.1. b) GDPR, prelucrarea este necesara pentru executarea unui contract
la care persoana vizata este parte sau pentru a face demersuri la cererea
persoanei vizate inainte de incheierea unui contract.

Art. 6.1 c) GDPR, prelucrarea este necesara in vederea indeplinirii unei
obligatii legale care i revine operatorului.

Art. 6.1 d) GDPR, prelucrarea este necesara pentru a proteja interesele vitale
ale persoanei vizate sau ale altei persoane fizice.

Art. 6.1. f) GDPR, prelucrarea este necesara in scopul intereselor legitime
urmarite de operator.

Art. 9.2 h) GDPR, coroborat cu alin. 3 al aceluiasi articol, prelucrarea este
necesara in scopuri legate de medicina preventiva sau a muncii, de evaluarea
capacitatii de munca a angajatului, de stabilirea unui diagnostic medical, de
furnizarea de asistenta medicala sau sociala, de gestionarea sistemelor si
serviciilor de sanatate sau de asistenta sociala, in temeiul dreptului Uniunii
sau al dreptului intern sau Tn temeiul unui contract incheiat cu un cadru
medical, sub rezerva respectarii conditiilor si garantiilor prevazute la alin. (3).
in sensul in care datele respective sunt prelucrate de céatre un profesionist
supus obligatiei de pastrare a secretului profesional sau sub responsabilitatea
acestuia, in temeiul dreptului Uniunii sau al dreptului intern, ori al normelor
stabilite de organisme nationale competente sau de o alta persoana supusa,
de asemenea, unei obligatii de confidentialitate in temeiul dreptului Uniunii
sau al dreptului intern.

Art. 9.2 i) si j) GDPR, coroborat cu alin. 3 al aceluiasi articol, prelucrarea este
necesara din motive de interes public Tn domeniul sanatatii publice, cum ar fi
protectia impotriva amenintarilor transfrontaliere grave la adresa sanatatii sau
asigurarea de standarde ridicate de calitate si siguranta a asistentei medicale
si a medicamentelor sau a dispozitivelor medicale, in temeiul dreptului Uniunii
sau al dreptului intern, care prevede masuri adecvate si specifice pentru
protejarea drepturilor si libertatilor persoanei vizate, in special a secretului
profesional; sau prelucrarea este necesara in scopuri de arhivare in interes
public, in scopuri de cercetare stiintifica sau istorica ori in scopuri statistice,
in conformitate cu articolul 89 alineatul (1), in baza dreptului Uniunii sau a
dreptului intern, care este proportional cu obiectivul urmarit, respecta esenta
dreptului la protectia datelor si prevede masuri corespunzatoare si specifice
pentru protejarea drepturilor fundamentale si a intereselor persoanei vizate.
in sensul in care datele respective sunt prelucrate de catre un profesionist
supus obligatiei de pastrare a secretului profesional sau sub responsabilitatea
acestuia, in temeiul dreptului Uniunii sau al dreptului intern ori al normelor
stabilite de organisme nationale competente.
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SCOPURILE PENTRU CARE PRELUCRAM DATE CU CARACTER PERSONAL
REFERITOARE LA DUMNEAVOASTRA

Scopurile pentru care prelucram date cu caracter personal referitoare la dumneavoastra
sunt urmatoarele:**

1. Prestarea de servicii medicale

Prelucram datele dumneavoastra pentru a va putea furniza serviciile medicale solicitate
si pentru a inregistra aceste servicii. Acestea includ programarea pentru noi investigatii
sau consultatii, identificarea dumneavoastra si a serviciilor prestate, realizarea unor
programari periodice si scheme de tratament multidisciplinare atunci cand este cazul.

De asemenea, va informam cu privire la rezultatele investigatiilor sau consultatiilor si
furnizdm orice documente medicale justificative necesare.

2. Studii clinice:

in cazul in care desfasoara un studiu clinic la care sunteti
eligibil si selectat, vom colecta datele dumneavoastra cu caracter personal, insa
cercetatorilor li se vor transmite doar informatii privind starea de sanatate,

pseudonimizate, astfel incat acestea sa nu fie atribuite unei persoane anume.
Pseudonimul atribuit va fi cunoscut doar de o persoana desemnata din cadrul

3. Stocarea datelor pentru baza de date a pacientilor

Dupa prestarea serviciilor medicale, fisele dumneavoastra de pacient vor fi stocate in
arhiva . Aceste fise pot fi accesate exclusiv de catre medicul
sau medicii curanti si, la cererea dumneavoastra, de catre dumneavoastra personal. De
asemenea, la solicitarea expresa si scrisa, informatiile din fisa dumneavoastra pot fi
transmise oricarui medic, fie din Romania, fie din strainatate.

4. Comunicari

In anumite situatii, cu acordul dumneavoastra, , va poate
trimite informatii relevante din domeniul medical prin mijloacele aprobate de
dumneavoastra (telefon, e-mail, SMS etc.), sau prin intermediul postarilor pe platformele
de socializare ale fundatiei la care sunteti abonat. Aceste informatii pot include masuri
de siguranta, preventie si protectie in cazul unor epidemii, sanatate publica si altele.

5. Indeplinirea obligatiilor legale:

- Urmare a prestarii serviciilor medicale catre dumneavoastra, **
** va prelucra datele dumneavoastra cu caracter personal pentru a
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indeplini toate obligatiile legale derivand din actul medical. Acestea includ pastrarea
evidentelor fundatiei, transmiterea informatiilor catre **Casa Nationala de Asigurari de
Sanatate**, asiguratorii privati, indeplinirea obligatiillor de arhivare, respectarea
obligatiilor legale de sanatate publica si securitate, precum si orice alte obligatii impuse
de legislatie.

6. Gestiunea financiar contabila

In urma prestérii serviciilor medicale, va prelucra datele
dumneavoastra cu caracter personal si in scopuri financiare, inclusiv pentru eliberarea
bonurilor, facturilor si chitantelor catre dumneavoastra, inregistrarea platilor,
recuperarea debitelor prin mijloace legale, precum si pentru elaborarea de rapoarte
financiare si de activitate, atunci cand este necesar.

7. Solutionarea Disputelor

Ne rezervam dreptul de a utiliza informatiile dumneavoastra personale (altele decat cele
sensibile) in cazurile in care este necesar sa formulam aparari sau cereri in justitie, atat
in fata instantelor de judecata, cat si in fata autoritatilor publice sau a altor entitati care
solutioneaza dispute.

8. Sondaje

Realizam sondaje periodice care implica adresarea unor intrebari catre dumneavoastra,
cu scopul de a obtine opinia dumneavoastra cu privire la serviciile noastre medicale,
pentru a imbunatati anumite aspecte, cum ar fi stabilirea de programari.

9. Supravegherea Spatiilor

dispune de sisteme de supraveghere video (CCTV)
amplasate Tn anumite zone ale clinicii, pentru supravegherea spatiilor. Aceste sisteme
sunt semnalizate conform legislatiei in vigoare.

TRANSMITEREA S| DIVULGAREA DATELOR DUMNEAVOASTRA

nu va divulga datele dumneavoastra cu caracter personal
altor institutii, autoritati, companii, organizatii sau persoane din tara ori strainatate, cu
exceptia celor prevazute in mod expres de lege sau a celor stabilite in mod direct de catre
dumneavoastra.

Printre tertele parti catre care transmitem in mod uzual datele dumneavoastra cu
caracter personal se numara:

- Casa Nationala de Asigurari de Sanatate (CNAS).
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- Cabinete medicale asociate, catre care sunteti redirectionat cu acordul dumneavoastra
sau din partea carora ati primit trimitere.

- Asiguratorii dumneavoastra privati.

- Angajatorii dumneavoastra, in ceea ce priveste numarul de investigatii si/sau consultatii
realizate de catre specialistii nostri ori orice alte servicii medicale de care ati beneficiat
(in cazulin care asiguratorul dumneavoastra este furnizat de catre angajator).

- Autoritatile publice responsabile de sanatatea publica, in cazulin care sunteti depistat
cu o boala infectioasa pentru care avem obligatia legala de informare.

- Autoritati publice din orice domeniu, din Romania sau din strainatate, la cererea
acestora sau la initiativa noastra, in conformitate cu legislatia aplicabila.

Alte categorii de terti includ:

- Autoritati publice, institutii publice, instante de judecata, in situatia in care este
necesara exercitarea, constatarea sau apararea unui drept al **Fundatiei
Cardioprevent**.

- Posibili achizitori din segmentul medical sau din orice alt segment, susceptibili (care
vor fi obligati sa respecte aceleasi obligatii de confidentialitate) in situatia in care se
prevede vanzarea sau transferarea activitatii noastre medicale, inclusiv in cazul dizolvarii
sau reorganizarii.

- Partenerii nostri cu care avem relatii contractuale, cum ar fi furnizorii de servicii de IT,
marketing si asiguratori.

- Consultanti profesionali precum dar fara a se limita la contabili, avocati.

La momentul transferului datelor dumneavoastra cu caracter personal unei terte
persoane, fie ea fizica sau juridica, responsabilitatea pentru datele cu caracter personal
transmise va reveni acestora. Ca masura de precautie, , va
transmite o informare scrisa prealabila, cu privire la masurile implementate de noi pentru
respectarea legislatiei aplicabile privind datele cu caracter personal.

TRANSFERUL DATELOR CATRE O TARA TERTA SAU ORGANIZATIE INTERNATIONALA

Conform legislatiei in vigoare, datele dumneavoastra cu caracter personal nu pot fi
transferate in afara Spatiului Economic European (SEE) fara consimtamantul
dumneavoastra explicit. O exceptie o reprezinta situatiile de urgenta reglementate de art.
49.1 f) din GDPR.

in prezent, nu transfera si nu intentioneaza sa transfere
datele dumneavoastra personale catre statele membre ale SEE sau catre organizatii
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europene si internationale. Daca va fi necesar un astfel de transfer in viitor, veti fi informat
in prealabil printr-o notificare corespunzatoare.

DURATA DE PRELUCRARE $I STOCARE

In urma prestarii serviciilor medicale, suntem obligati prin lege s& stocadm datele
dumneavoastra cu caracter personal pentru o perioada cuprinsa intre 6 luni si 100 de ani,
infunctie de specificul datelor. Fisele medicale, care contin date sensibile, sunt pastrate
in arhivele protejate . Datele dumneavoastra personale non-
sensibile, cum ar fi datele de contact sau CNP, sunt gestionate prin intermediul unei
aplicatii specializate in protectia datelor si stocate pentru perioada necesara pe
serverele unei companii specializate. Documentele medicale se pastreaza in
conformitate cu prevederile legii 95.2006 privind reforma sanatatii coroborata cu
prevederile legii arhivelor nationale nr. 16/1996.

SECURITATEA DATELOR DUMNEAVOASTRA

Datele dumneavoastra cu caracter personal sunt protejate impotriva accesului
neautorizat, modificarilor, divulgarii sau distrugerii neautorizate. Acest lucru se
realizeaza prin utilizarea unei platforme specializate si prin aplicarea unor politici si
masuri tehnice si organizatorice adecvate pentru prelucrarea corecta si securizata a
datelor.

Politica noastra de protectie a datelor personale urmareste sa limiteze colectarea si
prelucrarea la minimul necesar, pentru a reduce impactul asupra vietii dumneavoastra
personale. Accesul la datele dumneavoastra este restrictionat, iar masurile tehnice si
organizatorice implementate asigura ca doar medicii curanti pot vizualiza aceste date.
De asemenea, solicitam periodic confirmarea datelor dumneavoastra personale pentru
a ne asigura de acuratetea lor. In cazul in care sunteti selectat pentru un studiu clinic,
datele vor fi pseudonimizate.

ia toate masurile necesare si rezonabile in conformitate cu
legislatia Tn vigoare. In eventualitatea improbabild a unei brese de securitate care ar
putea compromite datele dumneavoastrd personale, vom notifica institutiile
competente si va vom informa printr-o notificare in termen de maximum 48 de ore de la
detectarea bresei. Vom urma toate procedurile legale pentru a limita efectele
incidentului si pentru a preveni astfel de evenimente in viitor.
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DREPTURILE PERSOANELOR VIZATE
1. Dreptul de acces la datele dvs. cu caracter personal

Conform GDPR, aveti dreptul sa cunoasteti datele personale colectate si prelucrate de

, precum si motivele si temeiul prelucrarii acestora. Puteti

solicita oricAnd accesul la datele personale si obtine copii ale acestora. Pentru

persoanele minore sau incapabile conform legii, aceste solicitari vor fi efectuate de
reprezentantul legal.

2. Dreptul la rectificarea datelor dvs. cu caracter personal

va efectua periodic verificari ale exactitatii datelor
dumneavoastra. Aveti dreptul de a solicita rectificarea inexactitatilor in datele personale
prelucrate si/sau controlate de noi, atat cu ocazia verificarilor periodice, cat si printr-o
solicitare separata.

3. Dreptul la stergerea datelor (,dreptul de a fi uitat”)/Dreptul la restrictionarea
prelucrarii

Cu respectarea limitarilor prevazute de legislatia aplicabila, aveti dreptul de a solicita
stergerea sau restrictionarea prelucrarii datelor dumneavoastra personale.

4. Dreptul la portabilitatea datelor

Aveti dreptul de a solicita transferul datelor personale in mod direct catre dvs. sau catre
un alt prestator de servicii medicale, daca considerati necesar.

5. Dreptul la opozitie

Aveti dreptul de a va opune la prelucrarea datelor cu caracter personal in temeiul
interesului nostru legitim.

6. Retragerea consimtamantului

In contextul in care prelucreaza date Tn temeiul
consimtamantului dvs., va puteti retrage consimtamantul in orice moment.

Retragerea consimtamantului nu va afecta in niciun mod legalitatea prelucrarii datelor
efectuate pana la momentul retragerii.

7.Dreptul de a depune o plangere la autoritatea de supraveghere

Daca considerati ca drepturile dvs. privind protectia datelor personale au fost incalcate,
aveti dreptul de a depune o plangere la autoritatea de supraveghere a prelucrarii datelor
personale.



Pentru a exercita aceste drepturi, vd rugam sa trimiteti solicitarile catre Persoana
responsabila cu protectia datelor, conform detaliilor de contact furnizate.

8. Refuzul furnizarii datelor cu caracter personal

Furnizarea datelor personale este necesara pentru prestarea serviciilor medicale de
catre .In cazulin care alegeti s& nu furnizati datele personale
solicitate, acest lucru va impiedica sa va ofere orice tip de
serviciu medical.

EXERCITAREA DREPTURILOR DUMNEAVOASTRA

Pentru a va exercita oricare dintre drepturile prevazute mai sus, ori pentru a obtine mai
multe informatii in legatura cu acestea ori cu prezenta politica, va puteti adresa catre
echipa noastra dedicata la adresa de e-mail: dataprotection@neoclinic.ro

APLICABILITATEA PREZENTEI NOTE DE INFORMARE

Aceasta nota de informare este valabila si se aplica in legatura cu prelucrarea datelor tale
cu caracter personal in legatura cu oricare dintre

MODIFICAREA NOTEI DE INFORMARE

Ne rezervam dreptul de a actualiza prezenta nota de informare ori de cate ori se impune
ca fiind necesar, modificarile putadnd fi in permanenta urmarite pe pagina noastra de
internet in sectiunea dedicata GDPR.
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